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EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL CONDADO, ADAM BELLO, 

ANUNCIA LA APERTURA DE “MOVING FORWARD” UN 

ALBERGUE FAMILIAR DE EMERGENCIA TEMPORAL 
El primer albergue familiar de emergencia promovido por el condado duplica con 

creces el espacio de refugio/alberge existente para familias que necesitan 

vivienda/servicios temporales 

ROCHESTER, NY — El Ejecutivo del Condado de Monroe, Adam Bello, anunció hoy la apertura 
del Albergue Familiar “Moving Forward” en la calle Troup en Rochester. El Albergue Familiar 
Moving Forward esta operado por los Volunteers of America Upstate New York (VOA por sus 
siglas en inglés) y arrendado por el Departamento de Servicios Humanos del Condado de 
Monroe (DHS por sus siglas en inglés). Esta es la primera vez que el condado de Monroe alquila 
y promueve un espacio de albergue de emergencia. El Albergue Familiar Moving Forward 
puede albergar hasta 58 familias cuando este a plena capacidad, más del doble del espacio de 
refugio/albergue familiar existente disponible en el Condado de Monroe y reduce el número de 
familias que el Condado coloca en hoteles como viviendas de emergencia. El tamaño de las 
habitaciones varía, pero los espacios más grandes pueden acomodar hasta ocho miembros de 
una familia. 

“La crisis de una vivienda asequible está teniendo unos impactos reales en la seguridad de 
la vivienda para demasiadas familias del condado de Monroe. Con este nuevo espacio de 
albergue, mi administración ha duplicado el espacio de refugio temporal disponible para 
las familias y ha contratado a los Volunteers of America para proporcionar servicios 
integrales y envolventes para ayudar a estas familias a recuperar la estabilidad,” dijo el 
Director Ejecutivo del Condado Bello. "Gracias a mi comisionada del DHS, Thalia Wright, y 
a su equipo, a la legislatura de nuestro condado por su apoyo, a nuestros socios de 
Volunteers of America por su dedicado trabajo y a nuestra delegación del estado de 
Nueva York y a la gobernadora Hochul por su compromiso con la continuada 
financiación.” 

El Albergue Familiar Moving Forward ofrece una administración de casos en el lugar, 
actividades para niños y familias, comidas y transporte provisional a la escuela y servicios 
médicos. Por lo general, estos servicios no están disponibles en las ubicaciones de los hoteles.  

 



 

“La apertura del Albergue Familiar Moving Forward aquí en la calle Troup duplicará con 

creces el espacio de refugio/alberge familiar existente en el condado", dijo la comisionada 

de Servicios Humanos Thalia Wright. “Estas familias tendrán acceso a servicios integrales 

como administración de casos en el lugar, guardería, comidas y transporte provisional a la 

escuela y servicios médicos. Proporcionar un lugar seguro para quedarse es solo el comienzo: 

nuestro objetivo es proporcionar un camino para la estabilidad y el éxito.” 

“La apertura del Albergue Familiar Moving Forward llega en un momento crítico, ya que el 
número de familias sin hogar en nuestra comunidad ha alcanzado niveles sin precedentes. 
Los Volunteers of America se dedican a responder a esta urgente necesidad con 
compasión, ayudando a las familias a reconstruir sus vidas y crear un futuro mejor para 
ellos y sus hijos. Nos complace asociarnos con el condado de Monroe para lanzar este 
nuevo albergue de emergencia, que ofrece apoyo y servicios integrales a las familias en 
crisis", dijo el Dr. Junior Dillion, presidente y director ejecutivo de los Volunteers of 
America Upstate New York. 

“Con el aumento de la falta de vivienda entre los jóvenes en Rochester, el Albergue 
Familiar Moving Forward llega en el momento perfecto para mantener unidas a las 
familias", dijo el senador estatal Jeremy Cooney. “Al proporcionar recursos como 
comidas, administración de casos y transporte, el Condado de Monroe se asegura de que 
las familias no solo tengan un lugar seguro para dormir, sino que también reciban unos 
servicios vitales en su momento de necesidad. Felicito al Director Ejecutivo del Condado 
Bello por apoyar este proyecto transformador y por priorizar el cuidado para la población 
sin hogar del Condado de Monroe.” 

“El Refugio Familiar Moving Forward llenará un vacío importante y crítico para las familias 
del Condado de Monroe que experimentan inestabilidad e inseguridad con la vivienda, 
proporcionando una vivienda temporal y un apoyo compasivo y digno. Tener un recurso 
confiable como un albergue de emergencia es un primer paso vital para asegurar más 
viviendas permanentes, y estoy agradecido con el Director Ejecutivo del Condado Bello, el 
Departamento de Servicios Humanos del Condado de Monroe y con los Volunteers of 
America por su trabajo para desarrollar una solución más sostenible para las familias que 
enfrentan estas circunstancias desafiantes", dijo el asambleísta estatal Harry B. Bronson.  

“Con demasiada frecuencia, los constituyentes que experimentan una falta crónica de 
vivienda se comunican con nuestra oficina en busca de ayuda para encontrar un albergue. 
Existe una necesidad sustancial de viviendas de apoyo de calidad que proporcionen 
directamente a los residentes con dificultades en toda nuestra comunidad. Hoy, cortamos 
la cinta inaugural para el Albergue Familiar Moving Forward en la calle Troup. Este 
albergue temporal de emergencia para familias sin hogar con niños proporcionará refugio 
para hasta 58 familias junto con la administración de sus casos en el lugar, actividades 
familiares, comidas y servicios de transporte. Estoy agradecido con Condado de Monroe  
por tomar las medidas necesarias para brindar servicios holísticos a nuestros niños y sus 
familias", dijo el asambleísta estatal Demond Meeks. 



Para poder ser colocadas en el Albergue Familiar Moving Forward, las familias deben ser 
referidas por el DHS. Se anticipa que en las próximas semanas comenzarán los referidos al 
Albergue Familiar Moving Forward. 
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Relaciones con prensa y medios: 

 

Gary Walker, Director de Comunicaciones  

GaryWalker@MonroeCounty.gov 

(585) 753-1064 

  

Meaghan M. McDermott, Subdirectora de 

Comunicaciones 

MeaghanMcDermott@MonroeCounty.gov  

(585) 469-4365 
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